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12 rzeczy, ktore pomagaja
klientom I narzedziom Al
zrozumie¢ Twoja oferte

Checklista dla polskich firm ustugowych w NL: ksiegowosci, ttumaczen, prawa,
ubezpieczen, nieruchomosci i innych ustug opartych na zaufaniu.

Bez technicznego zargonu Al + oferta Jeden pierwszy krok
Sprawdzasz oferte jak klient, nie Patrzysz na to, czy oferta jest Na koncu wybierasz poprawke,
jak specjalista SEO. jasna dla wyszukiwarki i narzedzi ktoérg warto zrobi¢ najpierw.

Al.

Materiat edukacyjny. Nie gwarantuje pozycji w Google ani liczby klientéw. Ania Baranska



Test Al: wklej tekst strony do
narzedzia Al i zapytaj: ,Kim jest ta
firma, komu pomaga i w jakiej
sytuacji warto jg polecic?” Jesli
odpowiedz jest ogolna, strona
potrzebuje jasniejszej struktury.

JAK KORZYSTAC

Przejdz przez 12 punktow i zaznacz,
gdzie oferta jest niejasna.

Najwazniejsze sg pierwsze odpowiedzi klienta: czy od razu wie, co robisz, komu
pomagasz, w jakim regionie i jaki nastepny krok ma wykonac.

1

Pierwsze 5 sekund

Na pierwszym ekranie powinno by¢ jasne: czym sie
zajmujesz, komu pomagasz, gdzie dziatasz i co klient
ma zrobi¢ dale;.

3

Kontekst Holandii

Dodaj naturalne sygnaty NL: miasto, region, ZZP, VOF,
BV, KvK, BTW, Belastingdienst, jesli pasujg do Twojej
ustugi.

5

FAQ z pytan klientow

Dodaj pytania, ktore naprawde styszysz. FAQ pomaga
ludziom i narzedziom Al szybciej potgczy¢ problem z
Twojg ustuga.

2

Konkretna nazwa ustugi

Zamiast ,kompleksowa obstuga” uzyj nazw, ktérych
klient szuka: ksiegowos¢ ZZP, tumaczenia przysiegte,
rozliczenie BTW.

4

Dla kogo to jest

Al i klient muszg rozumiec, czy pracujesz z osobami
prywatnymi, przedsiebiorcami, Polakami w NL czy
firmami lokalnymi.

6

Sygnaly zaufania

Pokaz realng osobe, doswiadczenie, opinie,
specjalizacje, przyktady spraw i jasne dane
kontaktowe.



7

Aktualnos¢ strony

Sprawdz, czy formularz dziata, linki sg aktywne, opisy
ustug nie sg stare, a stopka i polityka prywatnosci sg
aktualne.

9

Klient jest bohaterem

Strona nie powinna zaczynac sie od dtugiej historii
firmy. Najpierw odpowiedz: czy rozumiem Twdj
problem i jak moge pomoc?

1

Techniczne fundamenty

Tytut strony, opis meta, H1, szybkos¢, telefon,
formularz kontaktowy, polityka prywatnosci. To
podstawy, nie dodatki.

8

Jeden nastepny krok

Najlepsze CTA jest jednoznaczne: napisz do mnie,
uméw rozmowe, popro$ o wycene albo sprawdz
pakiet.

10

Jezyk klienta

Uzywaj stéw, ktérymi klienci opisujg problem. ,Nie
wiem, jakie dokumenty wystac” jest lepsze niz
»optymalizacja procesu”.

12

Oferta bez mgty

Klient powinien wiedzie¢, co moze kupi¢ lub o co
zapyta¢. Pakiet, konsultacja, wycena albo pierwszy
kontakt - bez chaosu.

Jesli zaczynasz od priorytetu, popraw najpierw pierwsze zdanie strony, FAQ i przycisk kontaktu. To czesto daje

wiecej niz kolejny ogdlny opis ,0 nas”.

Zapisz swoje pierwsze zdanie

Komu pomagasz, w czym i gdzie? Jedno zdanie, bez branzowego jezyka.

Wypisz 5 pytan klientow

Nie wymyslaj ich pod SEO. Wez pytania z maili, WhatsAppa albo rozmow.

Sprawdz wynik testu Al

Jesli Al Zle opisuje firme, klient prawdopodobnie tez musi sie domyslac.
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